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A.S. 2022-2023 - CLASSE: 4^I - PROGRAMMA SVOLTO 

DISCIPLINA: Diritto e legislazione turistica 

INSEGNANTE: prof.ssa Osualdini Barbara 
 

 

 

Obiettivi della disciplina in termini di competenze 

Competenze da sviluppare 

• utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e approfondimento disciplinare  

• analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare 

attenzione alla sicurezza dei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio 

• identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti  

• redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali 

• individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per intervenire nei contesti 

organizzativi e professionali di riferimento  

• individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica, fiscale con particolare riferimento a quella del settore 

turistico  

• individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione del personale dell’impresa turistica 

interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi di gestioni e flussi informativi 

 

 

Moduli didattici realizzati 

Diritto e legislazione turistica 

Conoscenze Abilità 

1. Impresa e azienda 

L'imprenditore e la sua attività;  

lo statuto dell'imprenditore; 

l'azienda e i segni distintivi;  

la concorrenza: libertà, limiti e disciplina;  

il mercato turistico in Italia;  

le imprese turistiche con particolare riferimento a quelle 

ricettive e di viaggio;  

la qualità nelle imprese turistiche.  

 

• Reperire autonomamente le fonti normative anche 

comunitarie del sistema civilistico; 

• Riconoscere le norme che disciplinano il settore; 

• Interagire con gli attori coinvolti nei processi 

aziendali; 

• Individuare processi e risorse relative alla 

certificazione della qualità; 

• Utilizzare correttamente ed efficacemente gli 

strumenti di comunicazione in ambito giuridico;  

• Distinguere le varie figure di imprenditore e gli 

obblighi a cui sono sottoposti; 

• Saper individuare gli elementi caratteristici di 
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un’azienda con particolare riferimento ai segni 

distintivi; 

• Saper riconoscere le situazioni di violazione delle 

norme sulla concorrenza; 

• Saper riconoscere le varie tipologie di imprese 

operanti nel settore turistico; 

• Saper individuare e compilare la modulistica 

utilizzata dagli imprenditori nel turismo; 

• Comprendere la relazione esistente tra il 

mutamento delle condizioni economiche e sociali e 

le trasformazioni dell’ordinamento, al fine di dare 

risposte a nuove esigenze; 

2. Le forme giuridiche di impresa 

Il contratto di società;  

le società di persone (società semplice, società in nome 

collettivo e società in accomandita semplice; 

Le società per azioni: il rapporto sociale, gli organi sociali, le 

azioni e le obbligazioni, la contabilità e il bilancio; cenni al 

bilancio sociale ed ambientale; le altre società di capitali; 

Cenni alle società mutualistiche. 

• Reperire autonomamente le fonti normative anche 

comunitarie del sistema civilistico;  

• Riconoscere le norme che disciplinano il settore; 

• Interagire con gli attori coinvolti nei processi 

aziendali; 

• Gestire le relazioni all’interno di uno stesso reparto 

e tra reparti diversi; 

• Saper distinguere gli elementi caratterizzanti dei 

vari modelli di società; 

• Saper valutare ruolo e responsabilità dei soci 

all’interno della società; 

• Saper redigere documenti relativi a vari aspetti 

della vita societaria ed elaborare ed utilizzare gli 

atti contrattuali nell’ottica della conduzione 

dell’impresa; 

• Saper riconoscere caratteristiche e funzioni dei 

titoli quotati sul mercato regolamentato e operare 

scelte imprenditoriali in relazione agli strumenti 

finanziari; 

• Saper leggere documenti relativi alla 

rendicontazione aziendale; 

• Comprensione della terminologia straniera 
nell’ambito imprenditoriale e strumenti nella rete 
per la crescita imprenditoriale.  

3. Il lavoro 

Il mercato del lavoro: ruolo economico, evoluzione e fonti 

normative;  

il rapporto di lavoro: costituzione, svolgimento, cessazione 

del rapporto e rapporto tra le parti;  

i contratti speciali di lavoro;  

il contratto di lavoro nel settore turistico;  

il lavoro e la sicurezza;  

• Reperire autonomamente le fonti normative anche 

comunitarie del sistema civilistico; 

• Riconoscere le norme che disciplinano il settore; 

• Cogliere vincoli ed opportunità che caratterizzano il 

rapporto di lavoro del personale che opera nel 

settore turistico;  

• Riconoscere le diverse tipologie di contratti di 

lavoro del settore turistico;  
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la gestione dei dati personali. • Individuare gli elementi fondamentali di un 

contratto collettivo di lavoro; 

• Applicare le norme per la tutela dei dati personali; 

• Applicare le norme sulla sicurezza nei contesti 

operativi; 

• Riconoscere le modalità con cui l’azienda opera nel 

rispetto della normativa in materia di sicurezza; 

4. Il diritto tributario nelle imprese turistiche 

Le entrate pubbliche;  

le fonti normative in materia tributaria;  

il sistema tributario italiano;  

le principali imposte dirette e indirette;  

i tributi regionali e locali;  

la normativa fiscale in materia di turismo. 

• Reperire autonomamente le fonti normative anche 

comunitarie del sistema civilistico;  

• Riconoscere le norme che disciplinano il settore; 

• Applicare la disciplina tributaria del settore 

turistico. 

 

 

 

 

 

Educazione civica 

Conoscenze Abilità 

La normativa a tutela del lavoratore; 

La sicurezza in ambiente di lavoro 

• Cogliere vincoli ed opportunità che caratterizzano il 

rapporto di lavoro del personale che opera nel 

settore turistico.  

• Riconoscere le finalità della normativa sulla 

sicurezza sul lavoro in relazione alla salute del 

lavoratore 

• Applicare le norme sulla sicurezza nei contesti 

operativi; 

• Riconoscere le modalità con cui l’azienda opera nel 

rispetto della normativa in materia di sicurezza; 
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Mediazione didattica  

Metodologie Ambienti di apprendimento 

Lezione frontale e partecipata 

Ricerca-azione  

Discussione guidata 

Flipped Classroom 

Esercitazioni autonome e guidate. 

Aula scolastica 

 

Strumenti Verifiche 

Computer o tablet 

Libri di testo 

Lavagna interattiva multimediale 

Dispense fornite dal docente 

Risorse online 

Classroom 

Le verifiche sono state svolte tramite più tipologie ritenute 

idonee a valutare i livelli di apprendimento.  

 

 

Libri di testo adottati 

Viaggiare senza confini – volume A- Capiluppi-D ‘Amelio – Tramontana 

 

Trieste, 09/06/2023 

  Firma del docente 
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